
 
 

CÁMARA DE COMERCIO DE PEREIRA 

Consulta de Inscripción en Libros y Boletín Mercantil en la Web. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manual de usuario 
 

 



2 
 

 
TABLA DE CONTENIDO 

 

 
 
1) VENTANA DE INICIO  
 
2) INSCRIPCIÓN DE LIBROS  

 
2.1 VENTANA INGRESOS DE USUARIOS  
 
2.2 VENTANA CONSULTA DE INSCRIPCIONES  
 
2.3 BÚSQUEDA POR COMERCIANTE 
 2.3.1 VENTANA CONSULTA POR COMERCIANTES 
 2.3.2 VENTANA COMERCIANTES 
 2.3.3 VENTANA INCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 2.3.4 VENTANA DETALLE DE LA INSCRIPCIÓN 
 
 
2.4 CONSULTA POR REGISTRO 
 2.4.1 VENTANA CONSULTAS POR REGISTRO 
 2.4.2 VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
 
2.5 CONSULTA POR LIBROS 
 2.5.1 VENTANA CONSULTA POR LIBRO 
 2.5.2 VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
  
 
2.6 CONSULTA POR NÚMERO DE INSCRIPCIÓN 
 2.6.1 VENTANA CONSULTA POR NÚMERO DE INSCRIPCIÒN 
 2.6.2 VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
  
 
 

3)  BOLETÍN MERCANTIL 
 

3.1 VENTANA CONSULTA DEL BOLETÍN MERCANTIL 
 3.2 VENTANA CONSULTA POR BOLETÍN 
 3.3 VENTANA CONSULTA POR COMERCIANTE 
 3.4 VENTANA CONSULTA POR LIBROS 
 3.5 VENTANA CONSULTA POR RENOVADOS 
 3.6 VENTANA CONSULTA POR CAMBISTAS 
 3.7 VENTANA CONSULTA POR NÚMERO DE INSCRIPCIÓN 
 
  

 
 
 
 
 
 
 



3 
 

 
 
DESCRIPCIÓN DEL APLICATIVO 
 
El aplicativo Web de Libros y Boletín Mercantil  permite  hacer la consulta a través de Internet  
de las  inscripciones realizadas en los libros  del registro público mercantil, de entidades sin ánimo 
de lucro y proponentes  y de las inscripciones publicadas en los boletines mercantiles de la Cámara 
de Comercio de Pereira. 
 
El acceso al aplicativo es a través de la dirección electrónica http://www.camarapereira.org.co; en 
el link Servicios Virtuales,  al ingresar aparecerá la ventana que se muestra a continuación: 
 
 

                              
Figura 1.  Ventana de Servicios Virtuales 

 
 
Se debe dar clic en el link de ñLIBROS Y BOLETĉN VIRTUALò, donde aparecer§ la siguiente 
ventana: 
 

 
 
 
 

http://www.camarapereira.org.co/
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1. VENTANA DE INICIO 
 

                
 

Figura 2.  Ventana de Inicio 
 
 
TIPOS DE CONSULTA: El aplicativo permite realizar dos tipos de consulta: Inscripción en libros y 
Boletín Mercantil. 
 

 
 
Al seleccionar esta opción, el usuario podrá realizar la consulta de las inscripciones en los libros de 
registro de la Cámara de Comercio de Pereira. 
 

 
 
Al seleccionar esta opción, el usuario podrá realizar la consulta del boletín mercantil de la Cámara 
de Comercio de Pereira. 
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A  continuación se hará una descripción de la funcionalidad del aplicativo cuando se selecciona la 
opción Inscripción en libros y cuando se selecciona la opción Boletín Mercantil. 
 
 

2. INSCRIPCIÓN EN LIBROS 
 
 

Al seleccionar la opción  en la ventana de inicio (Figura 2), aparecerá  la 
ventana de ingreso de usuarios. (Esta opción debe realizarse en la Cámara de Comercio y en 
presencia de un funcionario) 
 
 

2.1.   VENTANA  INGRESO DE USUARIOS 
 
Contiene una identificación y clave personalizada para cada usuario, la cual será validada por el 
sistema para su ingreso. 
 

 
Figura 3.  Ventana Ingreso de Usuarios 

 
 
Se digita el nombre de usuario y contraseña en los campos correspondientes  y se presiona el 
botón Ingresar, aparecerá la ventana consulta de inscripciones. 
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2.2. VENTANA CONSULTA DE INSCRIPCIONES 
 
Ésta ventana permite seleccionar el criterio bajo el cual se realizará la consulta de la(s) 
inscripción(es).  
 

 
Figura 4.  Ventana Consulta de Inscripciones 

 
 
CUADRO DE  INFORMACIÓN: En este cuadro encontrará información general  referente al 
proceso de consulta de  inscripciones. 
 
TIPO DE BÚSQUEDA A REALIZAR: En esta lista desplegable se selecciona el criterio bajo el cual 
se desea hacer la consulta de la(s) inscripción(es). Hay cuatro opciones de búsqueda: por 
comerciante, por registro, por Libro, y por número de Inscripción.  
 
Por comerciante: Ocurrencias de un comerciante en los diferentes libros de registro. 
 
Por registro: Actos que pertenecen a determinado tipo de registro (Mercantil, Esal, Proponentes). 
 
Por Libro: Actos registrados en un libro en particular. 
 

Cuadro de 
Información 

Tipo de 
búsqueda 
a realizar 

Campos de 
Información 
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Por Número de Inscripción: Número que se le asigna al acto registral inscrito dentro del libro 
correspondiente. 
 
Nota: Por defecto cuando ingresamos al aplicativo, está seleccionada la opción por comerciante. 
 
CAMPOS DE INFORMACIÓN: Dependiendo de la opción seleccionada en la lista desplegable 
Tipo de búsqueda a realizar aparecerán ciertos campos de información que se deben completar 
para efectuar la búsqueda. 
 
A  continuación se hará una descripción de la funcionalidad del aplicativo cuando se selecciona 
cada una de las opciones de la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar. 
 
 

2.3.  BÚSQUEDA POR COMERCIANTE 
 
Cuando en la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar se selecciona la opción Por 
comerciante se visualiza la siguiente ventana: 
 
 

2.3.1.  VENTANA CONSULTA POR COMERCIANTE 
 

 
Figura 5.  Ventana Consulta por comerciante 

 
 

Tipo de 
Búsqueda 
a realizar 

Buscar 
Comerciante 
por: 

Botón 
Consultar 

Rango de 
Fecha 

Parámetro 
de Consulta 

Cuadro 
de Ayuda 
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BUSCAR COMERCIANTE POR: En ésta lista desplegable se selecciona el criterio bajo el cual se 
desea hacer la consulta del comerciante. Las opciones  de la lista son: Nombre, Matricula, 
Cédula/Nit. 
Nota: Por defecto cuando ingresamos por primera vez a la aplicación, está seleccionada la opción 
Nombre. 
 
CUADRO  DE AYUDA: En este cuadro el usuario encontrará las  instrucciones para realizar la 
consulta Por comerciante. 
 
PARÁMETRO DE CONSULTA: En éste campo se debe ingresar el parámetro bajo el cual se 
desea hacer la consulta. 
 
Nota: El parámetro de consulta que se ingresa debe ser coherente con la opción seleccionada en 
la lista desplegable Buscar Comerciante por: 
 
 
RANGO DE FECHAS: Se debe seleccionar la fecha desde la cual se desea obtener reporte de 
inscripciones (Fecha inicial) y la fecha hasta la cual se desea obtener reporte de inscripciones 
(fecha final). 
 
¿Cómo funciona? 
 
 
Se tienen dos formas de indicar las fechas que componen el rango; la primera forma es la 
siguiente: 
 
 
Al frente de la etiqueta ñfecha inicialò aparecen tres cuados combinados así: 
 
 

 Cada uno en su orden representa el mes, el día y el año.  Para 
seleccionar el mes desplegamos la lista de meses contenidos en el primer cuadro combinado, esto 

se hace de la siguiente manera: Con el puntero del Mouse damos clic en la figura  
desplegándose la lista de esta forma:  
 
 
Con la lista desplegada y el puntero del Mouse seleccionamos el mes que se desea así: 
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De esta misma forma vamos a proceder para seleccionar el día y el año. 
 
Desplegamos las listas 
 

   
 
 
Con el Mouse escojo el día y el año requerido. 
 

     
 
 
 

 
 
 
Este mismo procedimiento se ha de seguir para seleccionar la fecha final.   
 
Luego de tener seleccionada la fecha inicial y la fecha final en pantalla debemos observar lo 
siguiente: 
 

 
 
 
La segunda forma para seleccionar los rangos de fecha es la siguiente: 
 

Al final de los cuadros combinados aparece este icono  que al dar clic sobre él  presenta la 
siguiente ventana: 
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Retroceder Año Año Avanzar Año

Barra de Meses

Días de la 

Semana

 
Figura 6.  Calendario 

 
 
En ésta, podremos seleccionar directamente la fecha deseada.  Basta con colocar el puntero del 
mouse sobre el mes requerido en la barra de meses, luego, con el puntero del mouse 
seleccionamos el día  y listo. Si la fecha corresponde a un año que no es el actual, usamos los 
botones de retroceder año o avanzar año, para ubicar el año a procesar;  el año en el cual se 
está trabajando aparece en la parte superior de la ventana entre los botones Retroceder año  y 
Avanzar año. 
 
BOTÓN CONSULTAR: Al presionar este botón se visualizarán  los resultados que arroja la 
búsqueda, en la ventana Comerciantes. 
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2.3.2.  VENTANA COMERCIANTES 
 
Contiene el (los) comerciante(s) que cumplen con los parámetros de búsqueda ingresados en la 
ventana consulta por comerciante (Figura 5). 
 
 

 
Figura 7.  Ventana Comerciantes 

 
 
Es posible que la consulta arroje gran cantidad de resultados, por lo cual habrá más de una página 
con comerciantes que cumplen los criterios de búsqueda. 
 
Hay dos formas de ir a la página en la que deseamos realizar la consulta: la primera seleccionando 
con el puntero del Mouse el número de página, y la segunda seleccionando las opciones Anterior 
y Siguiente.  
 
Para ir a la primera ó a la última página se seleccionan las opciones Primera ó Última 
respectivamente. 
 
Al seleccionar un comerciante de la Lista de comerciantes se visualizarán todas las inscripciones 
que éste ha realizado en la Cámara de Comercio de Pereira, en la ventana inscripciones 
encontradas. 
 
 
 
 
 
 

Número 
de 
página 

Lista de 
Comerciantes 
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2.3.3. VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
Contiene una lista con todas las  inscripciones que ha realizado el  comerciante seleccionado en la 
ventana comerciantes (Figura 6). Para cada una de las inscripciones que retorna la búsqueda, 
aparece el número de identificación del comerciante, el nombre del comerciante, el número del 
boletín en que fue publicada la inscripción, y la información general del acto registrado (Tipo de 
registro, Libro, Tipo de acto). 
 

 
Figura 8.  Ventana Inscripciones encontradas 

 
 
Al seleccionar uno de los registros que aparece dentro de la  Lista de inscripciones se podrá 
visualizar el detalle de la inscripción en la ventana detalle de la inscripción que se muestra a 
continuación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lista de 
Inscripciones 
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2.3.4.  VENTANA DETALLE DE LA INSCRIPCIÓN 
 
En esta ventana se visualiza el detalle de la inscripción consultada. 
 

 
Figura 9.  Ventana detalle de la inscripción. 

 
 

2.4. CONSULTA POR REGISTRO 
 
Cuando en la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar se selecciona la opción Por Registro  
se visualiza la siguiente ventana: 
 

2.4.1. VENTANA CONSULTAS POR REGISTRO 
 

 
Figura 10.  Ventana consulta por registro 

Tipo de 
Búsqueda 
a realizar 

Rango de 
Fecha 

Tipo de 
Registro 

Cuadro de 
Ayuda 

Botón 
Consultar 
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CUADRO  DE AYUDA: En este cuadro el usuario encontrará las  instrucciones para realizar la 
consulta Por registro. 
 
RANGO DE FECHA: En esta parte podremos elegir el rango de fechas para el cual se desean 
obtener resultados. (Ver funcionalidad en 2.3.1 Ventana Consulta por Comerciante, opción 
RANGO DE FECHA). 
 
REGISTRO: lista desplegable donde se debe seleccionar el tipo de registro al cual pertenece la 
inscripción que se desea consultar (Mercantil, Entidades sin ánimo de lucro, Proponentes). 
 
Al presionar el botón consultar aparecerá la ventana Inscripciones encontradas. 
 
 

2.4.2.  VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
Contiene una lista con todas las  inscripciones que cumplen con los parámetros de búsqueda 
ingresados en la ventana consulta por registro (Figura 9).  Para cada una de las inscripciones 
que retorna la búsqueda aparece el número de identificación del comerciante, el nombre del 
comerciante, el número del boletín en que fue publicada la inscripción, y la información general del 
acto registrado (Tipo de registro, Libro, Tipo de acto). 
 

 
Figura 11.  Ventana inscripciones encontradas 

 
 
Al seleccionar uno de los registros que aparecen dentro  de la Lista de inscripciones, se podrá 
visualizar el detalle de la inscripción, como se muestra a continuación: 
 

Lista de 
Inscripciones 
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Figura 12.  Detalle de la Inscripción 
 

2.5. CONSULTA POR LIBRO 
 
Cuando en la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar, se selecciona la opción Por Libro se 
visualiza la siguiente ventana: 
 
 

2.5.1. VENTANA CONSULTA POR LIBRO 
 

 

 
 

Figura 13.  Ventana consulta por libro 
 

Tipo de 
Búsqueda a 
realizar 

Rango 
de Fecha 

Libro 

Cuadro de 
Ayuda 

Botón 
Consulta
r 
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CUADRO  DE AYUDA: En este cuadro el usuario encontrará las  instrucciones para realizar la 
consulta Por libro. 
 
RANGO DE FECHA: En esta parte podremos elegir el rango de fechas para el cual se desean 
obtener resultados. (Ver funcionalidad en 2.3.1 Ventana Consulta por Comerciante, opción 
RANGO DE FECHA). 
 
LIBRO: lista desplegable donde se debe seleccionar el libro al cual pertenece la inscripción que se 
desea consultar. 
 
Al presionar el botón consultar aparecerá la ventana Inscripciones encontradas. 
 
 

2.5.2. VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
Contiene una lista con todas las  inscripciones que cumplen con los parámetros de búsqueda 
ingresados en la ventana consulta por libro (figura 12). Para cada una de las inscripciones que 
retorna la búsqueda aparece el número de identificación del comerciante, el nombre del 
comerciante, el número del boletín en que fue publicada la inscripción, y la información general del 
acto registrado (Tipo de registro, Libro, Tipo de acto). 
 

 
 

Figura 14.  Ventana inscripciones encontradas 
 
Al seleccionar uno de los registros que aparece dentro de la Lista de Inscripciones  se podrá 
visualizar  el detalle de la inscripción como se muestra a continuación: 
 

Lista de 
Inscripciones 
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Figura 15.  Detalle de la Inscripción. 
 

2.6. CONSULTA POR NUMERO DE INSCRIPCIÓN 
 
Cuando en la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar, se selecciona la opción Por Número 
de inscripción se visualiza la siguiente ventana: 
 
 

2.6.1. VENTANA CONSULTA POR NUMERO DE INSCRIPCIÓN 
 

 
Figura 16.  Ventana consulta por número de inscripción 

Tipo de 
Búsqueda a 
realizar 

Número de 
Inscripción 

Año 

Cuadro de 
Ayuda 

Botón 
Consultar 
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CUADRO  DE AYUDA: En este cuadro el usuario encontrará las  instrucciones para realizar la 
consulta Por Número de inscripción. 
 
AÑO: En ésta lista desplegable se debe seleccionar el año en que se realizó la inscripción que se 
desea consultar. 
 
NRO  INSCRIPCIÓN: En este campo se debe ingresar el número de la inscripción que se desea 
consultar. 
 
 
Al presionar el BOTÓN CONSULTAR aparecerá la ventana Inscripciones encontradas. 
 
 

2.6.2. VENTANA INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
Contiene  la  inscripción que cumple con los parámetros de búsqueda ingresados en la ventana 
consulta por número de inscripción (Figura 15). 
 

 
Figura 17.  Ventana inscripciones encontradas 

 
 
 

Lista de 
Inscripcion
es 
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Al seleccionar la inscripción aparecerá el detalle de la misma como se muestra a continuación: 
 

                              
 

Figura 18.  Ventana inscripciones encontradas 
 
 

3. BOLETÍN MERCANTIL 
 
 

Al seleccionar la opción   en la ventana de inicio (Figura 1),  
aparecerá la ventana consulta del boletín Mercantil. 
 
 

3.1. VENTANA CONSULTA DEL BOLETÍN MERCANTIL 
 

 
Figura 19. Ventana Consulta del Boletín Mercantil 
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CUADRO DE  INFORMACIÓN: En este cuadro encontrará información general  referente al boletín 
mercantil. 
 
 
TIPO DE BÚSQUEDA A REALIZAR: En ésta lista desplegable  se selecciona el criterio bajo el 
cual se desea hacer la consulta de la(s) inscripción(es) publicadas en el boletín mercantil. Hay seis 
opciones de búsqueda: Por Boletín, Por Comerciante, Por Libro, Renovados, Cambistas, Por 
número de inscripción. 
 
 
Por Boletín: Actos registrados en un boletín en particular 
 
 
Por comerciante: Ocurrencias de un comerciante en los diferentes boletines. 
 
 
Por Libro: Actos registrados en un libro en particular. 
 
 
Renovados: Consulta en el registro de renovaciones. 
 
 
Por Número de Inscripción: Número que se le asigna al acto inscrito dentro del libro 
correspondiente. 
 
 
Cambistas: Consulta de inscripciones referentes a actividades de casas de cambio. 
Nota: Por defecto cuando ingresamos al aplicativo, en la lista desplegable tipo de búsqueda a 
realizar, está seleccionada la opción por Boletín. 
 
 
CAMPOS DE INFORMACIÓN: Dependiendo de la opción seleccionada en la lista desplegable 
Tipo de búsqueda a realizar aparecerán ciertos campos de información que se deben completar 
para efectuar la búsqueda. 
 
 
A  continuación se hará una descripción de la funcionalidad del aplicativo cuando se selecciona 
cada una de las opciones de la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar. 
 
 

3.2. VENTANA CONSULTA  POR BOLETÍN 
 
Cuando en la lista desplegable Tipo de búsqueda a realizar se selecciona la opción Por Boletín  
se visualiza la siguiente ventana: 
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Figura 20. Ventana Consulta por Boletín 
 

CUADRO  DE AYUDA: En este cuadro el usuario encontrará las  instrucciones para realizar la 
consulta de inscripciones Por Boletín. 
 
BOLETÍN: En ésta lista desplegable se selecciona el boletín que se desea consultar. 
 
Para restringir la búsqueda en el boletín a un registro y libro determinado, se debe seleccionar 
unas de las opciones  que aparecen en la lista desplegable REGISTRO  y LIBRO.   
 
Nota: Es importante tener en cuenta que primero se debe seleccionar el boletín, luego el Registro y 
por último el libro. 
BOTÓN CONSULTAR INSCRIPCIONES: Permite  ejecutar la búsqueda de todas las inscripciones  
que pertenecen al  boletín, registro y libro seleccionado. 
 
VER DETALLE DE ESTE BOLETÍN: Al seleccionar ésta opción aparecerá la ventana Detalle del 
Boletín. 
 
 
VENTANA DETALLE DEL BOLETÍN 
 

Registro 

Libro 

Boletín 

Cuadro de 
Cuadro de 
Ayuda 

Botón 
Consultar 
Inscripciones 
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Figura 21. Detalle del Boletín 
 
En esta ventana se puede seleccionar el libro de registro en el cual se encuentra la inscripción 
que se desea consultar o se puede seleccionar la opción ver Inscripciones para la consulta de 
renovados o cambistas. 
 
Si se selecciona un libro de registro aparecerá una ventana con los actos disponibles para el libro 
seleccionado, como se muestra  a continuación: 
 
 
 

Ver inscripciones 
Renovados 
Ver Inscripciones 
Cambistas 

Libros 
Registro 
ESAL 
 

Libros 
Registro 
Mercantil 
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Figura 22. Descripción de Actos 
 
Al seleccionar uno de los actos que aparecen en la Lista de actos, se visualizará la ventana 
inscripciones encontradas, con todas las inscripciones asociadas a éste tipo de acto. 
 
INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 

 
 

Figura 23. Inscripciones encontradas 
 

Para ver el detalle de la inscripción basta seleccionarla dentro de la Lista de inscripciones que 
retorna la búsqueda. 
 
 
 

Lista de 
Actos 

 

Lista de 
Inscripciones 
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3.3. VENTANA CONSULTA POR COMERCIANTE   
 
La funcionalidad de esta ventana es igual a la descrita en el numeral  2.3.1 Ventana Consulta por 
Comerciante. 
 
 

3.4. VENTANA CONSULTA  POR LIBRO 
 
La funcionalidad de esta ventana es igual a la descrita en el numeral  2.5.1 Ventana Consulta Por 
Libro. 
 
 

3.5. VENTANA CONSULTA POR RENOVADOS 
 
 

 
 

Figura 24. Ventana Consulta por Renovados 
 
 
RANGO DE FECHA: Rango de fecha para el cual se desean obtener resultados de comerciantes o 
establecimientos renovados. (Ver funcionalidad en 2.3.1 Ventana Consulta Por Comerciantes, 
opción RANGO DE FECHA). 
 
Al presionar el botón consultar Inscripciones aparecerá la ventana Inscripciones encontradas. 
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INSCRIPCIONES ENCONTRADAS 
 
En esta ventana aparece una lista de todos los comerciantes y establecimientos renovados en el 
rango de tiempo definido. 
 

 
Figura 25. Renovados 

 
 

3.6. VENTANA CONSULTA POR CAMBISTAS 
 

           
Figura 26. Ventana Consulta Por Cambistas 

RANGO DE FECHA: Rango de fecha para el cual se desean obtener resultados de actos 
realizados por casas de cambio. (Ver funcionalidad en 2.3.1 Ventana Consulta por Comerciante, 
opción RANGO DE FECHA). 
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